
Automatisierte, modulare  
Kfz-Schadenbewertung mit  
klarer Handlungsempfehlung 

Claim Direct: Direkt entscheiden. Treffsicher steuern. 

Sofortige Entscheidungs- 
fähigkeit und Steuerungs- 

möglichkeit

Nahtloser Prozess in einem 
modular konfigurierbaren 

System

Kombination aus fundiertem 
Sachverstand und skalierbarer 

Technologie

Wie lassen sich Schadenentscheidungen 
schnell, objektiv und sicher treffen? 
Subjektive Schadenbewertungen, Fachkräftemangel und 
Medienbrüche erschweren eine schnelle und konsistente  
Regulierung. Gleichzeitig steigen Betrugsrisiken und Unsicher-
heiten bei zentralen Entscheidungen – etwa bei der Frage  
nach Reparatur oder Totalschaden – während interne IT- 
Kapazitäten für neue Lösungen oft fehlen.

Automatisierte Schadenbewertung mit  
klarer Handlungsempfehlung
Claim Direct macht fundierten Sachverstand in einem  
modularen, integrierten System zugänglich. Automatisierte 
Bild-und Datenanalyse, integrierte Betrugserkennung sowie 
belastbare Reparaturkosten, WBW-Ermittlung und Restwert-
prognosen ermöglichen eine schnelle, sichere und skalierbare 
Schadenbewertung – für klare Entscheidungen und gezielte 
Steuerung.

Wo wir unterstützen

• 	 Kfz-Haftpflichtschäden
• 	 Allgemeine Haftpflichtschäden
• 	 Kasko- und Elementarschäden
• 	 Großschadenereignisse (Überschwemmung/Hagel)

Warum auf 
Claim Direct setzen?
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Über Verisk
Verisk kombiniert das tiefgehende Marktverständnis von drei deutschen Experten aus Kfz-, Personen- 
und Gebäude-Schadenmanagement mit mehr als 50 Jahren Erfahrung in der globalen Versicherungs-
branche. Wir helfen Ihnen, Ihr Schadenmanagement neu zu denken. 

Mit uns das Kfz-Schadenmanagement neu denken!

Um mehr zu erfahren, hier klicken oder  
sich direkt bei uns melden.

SalesDE@verisk.com

Der Prozess im Überblick – Modular konfigurierbar  

Input
•	 Upload vorliegender Unterlagen, wie  
	 Schadenfotos, Fahrzeugschein, etc. 
• 	Kurzer Fragebogen

Schadenbewertung mit  
Claim Direct 
• 	Betrugserkennung
• 	Regionale Stundenverrechnungssätze
• 	Reparaturkostenkalkulation 
• 	Wiederbeschaffungswert-Ermittlung
• 	Optional:  
	 Nutzungsausfall- und Mietwagenklassen,  
	 Wertminderungsberechnung und
	 Restwertprognose 

Ergebnis
• 	Betrugswahrscheinlichkeit 
• 	Handlungsempfehlung zur Schaden- 
	 steuerung nach individuell gestaltbaren  
	 Regelwerken: Fiktive Abrechnung, Werkstatt- 
	 steuerung oder Gutachterbeauftragung
• 	Schadenbericht
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